
Ziele und Nutzen

Projekte verändern nicht nur Prozesse und 
Strukturen, sie können auch Einfluss auf die 
Unternehmenskultur und hierarchische Abläufe 
haben. In diesem zweitägigen Training lernen die 
Teilnehmenden mit Hilfe von Fallstudien und praxis-
erprobter Methoden, wie sie die Herausforderungen 
bei internen und organisatorischen Veränderungen 
erfolgreich meistern.

▪ Wie kann man kulturelle Aspekte und 
hierarchische Effekte von Projekten besser 
einschätzen und gezielt adressieren?

▪ Wie lassen sich die relevanten Stakeholder aktiv 
einbinden und für das Projekt gewinnen? 

▪ Wie werden mit der Betonung der positiven 
Effekte von Veränderungen die Mitarbeitenden 
aktiv eingebunden?

▪ Wie entwickeln wir ein gemeinsames Verständnis 
von Zielen und Nutzen des Projekts?

▪ Wie wird eine Projektkommunikation gestaltet, 
die möglichst wenig Widerstand auslöst?

▪ Wie wird ein konkreter Implementierungsplan 
erarbeitet?

Zielgruppe 

▪ Manager und Teamleiter

▪ Projektleiter und Programm-Manager

▪ Projekt Portfolio Manager

▪ Leiter von IT-Teams 

▪ Alle, die in einem technischen Umfeld 
arbeiten und Interesse an Führungs- und 
Veränderungsmanagement haben

Mehr Informationen unter
www.mitsm.de/change-mgmt

Change Management

Dauer

▪ 2 Tage 

Sprache

▪ Deutsch

Format

▪ Präsenztraining

▪ Online Live

▪ Firmen-Inhouse (Präsenz und Online Live)

Inhalte

▪ Grundlagen des Change-Managements 
in Projekten

▪ Veränderungsbedarfe verstehen 

▪ Definition von Zielen und Nutzen 

▪ Aufgaben der Projektleitung

▪ Einbindung der Mitarbeitenden

▪ Change Communication

▪ Stakeholder-Analyse und 
Kommunikationsplan

▪ Von der hierarchischen zur projekt-
zentrierten Organisation

▪ Umgang mit Widerstand und Konflikten, 
Ursachen und Strategien zur Überwindung 

▪ Implementierung von Change-Management 
Maßnahmen

▪ Veränderungen nachhaltig in der Organisation 
verankern

▪ Aktuelle Trends im Change-Management

Veränderungen erfolgreich umsetzen
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