
Ziele und Nutzen
Die Teilnehmenden werden in diesem dreitägigen 
Training zum Business Continuity Manager nach 
ISO 22301 ausgebildet. Sie lernen praxisorientiert, 
wie sie die organisatorische Resilienz ihrer Organi-
sation gezielt stärken - durch Planung, Einführung, 
Betrieb und kontinuierliche Verbesserung eines 
Business Continuity Managementsystems (BCMS). 

Nach Abschluss sind sie in der Lage, ein BCMS aktiv 
zu gestalten und damit die Widerstandsfähigkeit, 
Nachweisfähigkeit und Krisenfestigkeit ihrer Orga-
nisation nachhaltig zu erhöhen. 

 Wie kann man mit einem BCMS nachhaltig 
organisationale Resilienz aufbauen?

 Wie lassen sich regulatorische Anforderungen 
wie DORA, NIS-2 oder das KRITIS-Dachgesetz 
sicher erfüllen? 

 Wie genau werden Business-Impact-Analysen 
durchgeführt?

 Wie werden Risiken im BCM-Kontext systematisch 
analysiert und behandelt?

 Wie lassen sich Strategien und Lösungen 
entwickeln/konzipieren?

 Wie werden Notfall- und Wiederherstellungspläne 
effektiv gestaltet?

Zielgruppe 
 Alle, die Verantwortung im Krisenmanagement, 

und in der Notfallplanung übernehmen

 Alle, die ein BCMS in ihrer Organisation einführen 
oder weiterentwickeln wollen

 Alle, die mit einer Personenzertifizierung ihr 
Wissen auf diesem Gebiet nachweisen wollen

Mehr Informationen unter 
www.mitsm.de/bcm

Business Continuity Manager
nach ISO 22301 

Dauer
 3 Tage 

Format
 Präsenztraining
 Online Live
 Firmen-Inhouse (Präsenz und Online Live)

Inhalte

 Vertiefung der ISO 22301: Struktur, 
Anforderungen und Umsetzung in der Praxis

 Planung, Aufbau und Betrieb eines BCMS
 Business-Impact-Analyse (BIA) nach ISO 

22317: Methoden, Kriterien, Ergebnisse
 Risikobeurteilung: Identifikation, Analyse und 

Bewertung von Risiken im BCM-Kontext
 Strategien und Lösungen: Notfallstrategien, 

Ressourcenplanung und Alternativszenarien
 Pläne und Verfahren: Notfallpläne, 

Krisenstabsarbeit, Kommunikationsprozesse
 Übungen und Tests: Grundlagen für 

Wirksamkeitsnachweise
 Rollen und Verantwortlichkeiten: Business 

Continuity Manager, Krisenstab, Notfallteams
 Verknüpfung mit regulatorischen 

Anforderungen
 Kontinuierliche Verbesserung: Monitoring, 

Audits, Management-Reviews

Zertifizierung

 Offizielle ICO-Zertifizierung zum 
„BCM 22301:2019 Manager“
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Das mITSM ist eine offiziell akkreditierte 
Trainingsorganisation. 

ISO 22301 Business Continuity Manager

ISO 22301 BCMS Auditor

ISO 22301 Business Continuity Foundation
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