Kl — Prompt Engineering

mITSM

Kinstliche Intelligenz wertschopfend anwenden

Dauer
= 1Tag

Format

= Prdsenz
= Online Live
= Firmen-Inhouse (Online Live)

Inhalte

= KI-Grundwissen
- Wichtigste Begriffe
- Funktionsweise von Kl

= Vom Problem zur KI-Losung

- Typische Anwendungsbereiche von
generativer Kl verstehen

- Typische Herausforderungen im
Biiroalltag erkennen

- Individuelle KI-Anwendungsfille
identifizieren und priorisieren

- Geeignete Kl-Losungen und KI-Modelle
auswahlen

= Sachkundiger KI-Einsatz: Prompt Engineering

- Einflihrung & Grundlagen des
Prompt Engineerings

- Prompting Tipps & Tricks
- Fortgeschrittene Prompting-Techniken

- Workflow Engineering und
kontinuierliches Lernen

Unsere Trainer

Das Seminar leiten ausgewiesene und
praxiserfahrene Expert:innen flr
Kinstliche Intelligenz.

Ziele und Nutzen

Unternehmen, die KI-Potenziale nutzen mochten,
brauchen Mitarbeitende mit entsprechenden
Kompetenzen. Gutes Prompting — also richtige
Eingaben/Aufforderungen beispielsweise fir
ChatGPT —ist der ausschlaggebende Faktor fur
die Produktivitatssteigerung und Wertschopfung
durch generative KI.

Die eintdgige Schulung vermittelt in einer Kombi-
nation aus Theorie und praktischen Ubungen das
grundlegende Verstandnis fur die Funktionsweise
von KI, fiir Anwendungsfalle und die erfolgreiche
Anwendung von Lésungen und Modellen.

= Welche Anwendungsbereiche flr generative
Kl gibt es?

= Wie lassen sie sich im eigenen Umfeld
erkennen und priorisieren?

= Welche Lésungen und Modelle passen fiir
den eigenen Einsatz?

= Wie prompte ich richtig zur Erstellung von
Texten, Bildern, Prasentationen und mehr?

= Welche fortgeschrittenen Prompting-
Techniken gibt es?

Zielgruppe

= Alle, die KI-Anwendungen in ihrem Alltag zur
Produktivitatssteigerung und Wertschopfung
nutzen wollen.
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f'%&- = MehrInformationen unter

.fi,._.,"r"i www.mitsm.de/ki-prompt-engineering
@it

(D) mITSM - Tel. +4989 - 444431880 training@mitsm.de

Wir verandern durch Wissen.
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