
Ziele und Nutzen

Die Schulung Grundlagen der KI-Anwendung –
Prompting, Chancen, Risiken vermittelt die das Grund-
lagenwissen zur optimalen Nutzung von KI-Systemen 
unter Beachtung von Sicherheit und Rechtskonformität. 

Der Kurs ist der Einstieg sowohl für den zertifizierten 
AI Professional mit dem Schwerpunkt auf fortgeschrit-
tenem technischem Wissen als auch für den zertifizier-
ten KI Manager, der neben dem effektiven KI-Einsatz 
auch das KI-Management nach ISO 42001 und die 
KI-Compliance im Auge hat.

In der zweitägigen Schulung lernen die Teilnehmenden 

 wie sie die richtigen KI-Tools für ihre Anwendungs-
fälle auswählen und wertschöpfend einsetzen, um 
Routineaufgaben zu automatisieren und damit 
Kosten und Ressourcen sparen

 wie sie mit dem Wissen über geschäftliche, tech-
nische, ethische und rechtliche Risiken frühzeitig 
potenzielle Schwachstellen identifizieren und 
vermeiden können

 welche rechtlichen Rahmenbedingungen für den 
KI-Einsatz in Organisationen gelten und wie die 
Anforderungen umgesetzt werden können

Zielgruppe

 Alle, die Grundlagenkenntnisse zur optimalen, 
sicheren und rechtskonformen Nutzung von 
KI-Systemen erlangen wollen und/oder die Rolle 
des AI Professionals oder KI Managers anstreben.

Mehr Informationen unter
mitsm.de/ki-grundlagen

Dauer
 2 Tage

Format
 Präsenztraining
 Online Live
 Firmen-Inhouse (Präsenz oder Online)

Inhalte

 KI-Grundkompetenz
 KI-Konzepte und Funktionsweise 
 Chancen und Grenzen von KI

 Wertschöpfung durch KI-Systeme
 Anwendungsfälle identifizieren
 Geeignete KI-Tools auswählen

(GPAI-Modelle, KI-Agenten, Spezialtools)
 KI-Tools effektiv und effizient einsetzen

(Prompt Engineering, Custom-GPTs etc.)
 Risikomanagement beim KI-Einsatz
 Identifikation geschäftlicher, technischer, 

ethischer und rechtlicher Risiken
 Risiken bewerten und behandeln

 KI-Managementsystem (KIMS) nach ISO 42001
 Sicherstellung eines effizienten, sicheren, 

rechtskonformen KI-Einsatz nach interna-
tionalem Standard

 KI-Compliance: Rechtliche Rahmenbedingungen
 Anwendbarkeit, Kernprinzipien und Pflichten 

aus dem EU AI Act verstehen und erfüllen
 Datenschutz- und urheberrechtliche 

Vorgaben, Haftungsrisiken

Zertifizierung

 Prüfungszertifikat der ICO 
„ICO Artificial Intelligence FND“
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Das mITSM ist eine offiziell akkreditierte 
Trainingsorganisation. 
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